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BEVEZETO

Ez az Utmutaté elsésorban a MONTAZS projekt - A fogyatékos személyek szamara
nyujtott szakmai és kdzszolgaltatadsok hozzaférhet6ségének kialakitasa, fejlesztése -
EFOP 1.9.2. — VEKOP-16-2016-00001 - Kkeretében mikodé Informacios és
Koordinaciés Pontok munkatarsai altal a halmozottan sérllt gyermekeket neveld
szulbk szamara szervezett kozossegek kialakitasanak és szakmai mikodtetésének

tamogatasara készult.

Egy k6zdsség miikodése soran rengeteg kérdés meril fel a szervezdk és a résztvevok
oldalardl. Milyen céllal érdemes kdzosséget alakitani? Milyen formaban mikodjon a
k6zdsség? Mennyire mikodjon szervezett formaban a k6z6sség? Hogyan érdemes a
talalkozokra témat valasztani? Hogyan noévelhetd a résztvevék szama? Hogyan

valhatnak aktiv tagokka a résztvevok?

A kOz0sség sz6 az egyutt tevékenyked6 embereket jelenti, akik osztoznak egymassal
életUkben, munkajukban, eszméikben, céljaikban, torekvéseikben. Egy szervezett
csoport, amely egy meghatarozott céllal egyuttmikodé személyekbdl vagy kisebb
csoportokbdl all. Egyuvé tartozas, egy csoport tagjait egymashoz kapcsold viszony;

kolcsonos torédés és felelésségvallalas.t

A szotari jelentéshez igazodva a jelen utmutatéban megjelené kozosség célja a
halmozottan sérult gyermekeket nevel6 szulék tobb szempontu szakmai tamogatasa,

és belsé eréforrasaik megerésitése.

1 A kdzbsség szo jelentésének idézete a wikipedia online oldalardl,
Letoltve: https://wikiszotar.hu/ertelmezo-szotar/K%C3%B62%C3%B6ss%C3%A9g
2018.02.05.



https://wikiszotar.hu/ertelmezo-szotar/K%C3%B6z%C3%B6ss%C3%A9g

AZ INFORMACIOS ES KOORDINACIOS PONTOK

A Nemzeti Fogyatékossagugyi- és Szocialpolitikai Kézpont Kézhasznu Nonprofit Kift.
€s a megyei jogu varosokban talalhaté Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok
egylttmikodése alapjan a MONTAZS projekt - A fogyatékos személyek szamara
nyujtott szakmai és kdzszolgaltatasok hozzaférhetéségének kialakitasa, fejlesztése -
EFOP 1.9.2. — VEKOP-16-2016-00001 - keretében alakult Informacios és

Koordinacios Pontok a kovetkezd feladatokat latjak el:

A projekt altalanos céljaként egy orszagos lefedettségl fogyatékossagligyi tanacsadé
halézat létrehozasa a csalad- és gyermekjéléti kdzpontok bazisan (tovabbiakban:
Hal6zat), amely a fogyatékossagbol adodo igényekre, szikségletekre reagald
kbzszolgaltatasok mindségét javitja, illetve hozzaférhetéségét boviti. Kiemelt cél, egy
megtervezett, egységes és atlathatd igénybevevéi 0t kialakitasa, amely -
visszacsatolas révén — folyamatos nyomon kovetést és szikség esetén, beavatkozasi

lehetéséget biztosit a fogyatékos emberek és csaladjaik szamara.

A fenti feladataikon belll a halmozottan sérilt gyermeket nevel6 szllék szamara egy
helyi k6z0sség életre hivasa és tamogatasa is a fogyatékossaglgyi tanacsadok
feladata. A helyi csoportok a teruletspecifikus lehet6ségeket feltarva tovabbi

informaciokkal tAmogatjak a résztveviket.



A KOZOSSEG

A kozOsségépités a hétkdznapi nyelvben - a bevezet6ben olvashaté online szétari
meghatarozashoz hasonléan - az egymassal tartds ideig egyuttmikodd személyek
belathatdé méretl csoportja, amely valamely érdek- vagy érték mentén szervezddik. Az
ertelmezésben rejlé rugalmassag lehetbvé teszi, hogy a kialakuloé k6zosség valoban a
célcsoportot képez6 szulbk szukségleteire reagaljon. Ennek mentén valtozo lehet a
projektben alakuld kozosségek érteke, érdeke, célja, létszama, mikddeéslk ideje és
intenzitasa. A k6z6sség mikodésének modja is eltérd lehet, bar nélkulozhetetlen a
tagok kozti rendszeres kommunikacid. A kdozosség kdzOs érdeke alapozza meg a

koz0Os tevékenységet, melynek a kozos érték adhat minéséget.

A kozodsségeket alkotd csoportok lehetnek formalisak vagy informalisak. Az informalis
csoportok az egyes emberek egyéni azonosulasa, izléese alapjan, a
komfortérzetiknek, a lelki egészséguknek megfeleléen alakulnak. A formalis
csoportokban kialakult szerepekre épulve, az altaluk szolgalt rendszer stabilitasat

célozzak. A formalis csoport az egyéni léttdl fliggetlen, objektiv formaban mikodik.

A csoportok eltéréek lehetnek Iétszamuk tekintetében. A szakirodalom a 3 f6t6l mar
kiscsoportrél beszél egészen a 15-20 f&ig. Altalaban az ennél nagyobb létszamu

csoportok felbomlanak.



KOZOSSEGEPITES

Az elbz6 fejezet alapjan a projektben a kdvetkez6k modon indulhat egy félig formalis,
félig informalis csoport. Formalis, mivel az Informacios és Koordinacidés Pontok
munkatarsai szervezik, informalis, mivel a résztvevék folyamatosan alakitjak a sajat

érdekeik és céljaik mentén.

Gondolja végig, hogy a meglévo és feltart informaciok alapjan, milyen helyi igényekre/

szukségletekre reagalhatna az On altal létre hivott k6z6sség?

A szukségletek alapjan fogalmazza meg a kd6zdsség pontos céljait!

Cél: érdekérvényesités és érdekképviselet alapjainak bemutatasa, érdekk6zosség

kialakitasa

Alcélok:

Célcsoport: halmozottan sérult gyermekek szulei

Csoportforma: formalis — informalis



KOZOSSEGEPITES — A KORNYEZET

A cél- és célcsoport pontos meghatarozasat kovetéen érdemes a kdzdsségeépités
modjait és terlletspecifikus lehet6ségeit szamba venni. A k6zosségépités elsé Iépése

a célcsoport szamara szukséges feltételek biztositasa.

llyen alapvetf feltétel a kdzOsség létszamanak megfelel6 fogadd hely és a
foglalkozasok helyének kialakitasa, illetve a sziukséges berendezési targyak
(asztal, székek, stb.) és kellékek (pl. papir, irdszer, jelenléti iv, stb.) biztositasa. A hely
kialakitasa soran kiemelt szempont az egyenlé esélyl hozzaférés biztositasa mind

fizikai, mind infokommunikaciés szempontbdl.

Gondolja végig, mire lehet sziksége majdani k6zdsségének az elindulashoz!

Fogadohely:

Kbzossegi tér:

Gyermekek fellgyeletének biztositasa:

Terek akadalymentesitése:

Berendezési targyak, kellékek:



KOZOSSEGEPITES — A KAPCSOLAT

A halozati kommunikacio és PR tevékenység soran kialakitott kapcsolati toke alapjan
erdemes a leendd kdzosségi tagokat megszélitani a mar meglévé médiaeszkozokkel

(szordlap, online fellletek, koz6sségi portalok).

A kapcsolati halé kialakitdsahoz szikséges felkutatni azokat az intézményeket,

online kozosségeket, weblapokat ahol a célcsoport megfordul.

Ehhez a kdvetkez6 kérdésekre adott valaszok nyujtanak segitséget.

1. Kik 6k?
2. Milyen szukségleteik lehetnek?
3. Mit szeretnek?

4. Milyen napirendjuk lehet?

A kozOsségbe meghivni a tagokat a sajat kommunikacids csatornajukon érdemes,
amelyet aktivan hasznalnak. Lehet, hogy valaki a telefonos vagy a személyes

egyeztetés hive, és lesz, akit gyors online eszkdzokkel is behivhatunk a kdzosségbe.

Amint a kozosségbe 3-4 ot sikeriil meghivni, indulhat a csoport. Az elsd személyes
talalkozas lehet6séget teremt a késdbbi kozos kommunikacids eszkoztar
alkalmazasanak egyeztetésére. llyenkor lehetséges a személyes és telefonos
egyeztetések hivei felé az online lehet6séget bemutatni. A legtdébb résztvevd altal
hasznalt kozdsségi fellleten érdemes létrehozni egy zart vagy nyitott csoportot, ahol
a kovetkezd alkalmak informacidi, egyéb a témaval kapcsolatos informaciokkal a
kozOsség szellemi tékéje novelhetd. A felllet kezelése els6 idészakban az Informacids
és Koordinacios Pont munkatarsara harul, majd a kdzdsség megerdsddése utan

megoszthat6 az aktiv tagokkal.



KOZOSSEG MUKODTETESE

A koz6s alkalmak kidolgozasa és levezetése a résztvevok érdeklodeési korének

megfelel6en torténik. Ezzel a tagok érdekl6dése, aktivitasa fenntarthato.

Az els6 alkalmak a kozosségeépitésérdl, -megerbsitéserdl szolnak. A résztvevok
folyamatos monitorozasa altal megismerhetéek a motivacioik. Mindez segitséget nyuijt

a kdzosseég aktivan tartasaban.

A MONTAZS projekt keretében megvaldsuld kdzdsségek sajatossaga, hogy a
sulyosan halmozottan sérult gyermekeket neveld szulok, csaladok szamara specialis
és aktualis témak kerulhetnek elbtérbe, mint példaul az &ket érinté aktualis

jogszabalyok, specialis pénzugyi juttatasok.

Mint minden ko&zOsségben, igy a jelen kdzosségekben is fontos a mikodeés
szabalyozasa, és a kommunikaci®6 mederben tartasa. Az alkalmak soran
felmertlhetnek kényes kérdések, vitas helyzetek, konfliktusok, melyek feloldasat

segithetik a kdz6s megbeszélések, elemzések, a szikséges informaciok begydjtése.

AZ ELSO ALKALOM

Az indulé kozosségben célszerli a résztvevbkkel kdzésen megbeszélni a

csoportcélt, majd lefektetni a talalkozok szabalyait.

Szempontok a k6zos szabalyalkotasra
- érkezés és tavozas
- beszélgetés formaja
- odafigyelés (telefon, beszélgetés)
- konfliktuskezelés modjai
- informacidhiany és feloldasa
- hianyzék tajékoztatasa
- értesitési formak
Kllénoésen hangsulyosan kell kialakitanunk a kozésség kommunikaciéjat, mely tobb
parhuzamosan alkalmazott csatornan torténhet az aktiv és az inaktiv tagok

informalasa érdekében.



A cél meghatarozas és k6zos szabalyok lefektetését kovetben k6zos otletborzével
kialakithatok a késb6bbi talalkozasok tematikai egységei. A tematikai egységek
meghatarozasa a fogyatékossagugyi tanacsadok a feladata, amelybe beleszdvik a

tagok altal megfogalmazott sziikségleteket.

KESOBBI KOZOSSEGI ALKALMAK

Az otletborzét kovetden a tematikai egységeknek megfelels talalkozasok vezetését az
Informacidés és Koordinacidés Pontok munkatarsai, a fogyatékossaglgyi tanacsadok
végzik. Ezt a feladatot késdbb megoszthatjak az aktiv kozdsségi tagokkal, akik igy mar

tapasztalati szakértéként vezethetik a programokat vagy vezetétarsként Iéphetnek fel.

A KOZOSSEGEK ELETSZAKASZAI

Kezdet: tagok még izlelgetik a csoport szellemiségét, egy személy fogja dssze a
csoportot, aki meghatarozza az alaphangulatot. Jol atgondolt tervvel mikddtetve a

csoportot, biztonsagot ad a tagoknak.

Rendez6dés: A kezdeti dromet felvaltja a realizalédas, ami feszlltségeket okozhat.
Kialakulnak a csoport szerepek. Az aktiv tagok valhatnak a csoport mozgatérugojava,
az eredeti vezetd hatalma, szerepe csokken. Allandésul a csoport létszama. A

szokasok hagyomannya érnek.

Onallosodas: A vezetd nélkil is halad a csoport, melynek tagjai elkdtelez6dnek. Hiiség

és kovetkezetesséqg jellemzé erre az idészakra. Kuldetés kereseés idészaka.

Felbomlas, atrendez6dés: Unalom, fizikai szorédas, stb. miatt torténhet feloszlas.
Ertékelni kell az idészakot, kiméletes 6szinteséggel. A csoport Ujra rendezédése

segithet a tulélésben.



TEMATIKAI TERV AZ ERDEKERVENYESITES ES ERDEKVEDELEM TEMABAN

A kovetkezé tematika a MONTAZS projektben megvaldsuld érdekérvényesitési és
erdekvédelmi kozosségek muikodését tamogatja egy egységes témaorientalassal,
ismeretatadassal. Minden Informaciés és Koordinaciés Pont munkatarsanak sajat

felel6ssége a jelen tematika a teruleti sajatossagokra torténé atalakitasa.

TEMATIKA 1 EVRE

Talalkozasok havi rendszerességgel
Egy talalkozas javasolt id6tartama: 2 6ra

Téma: érdekérvényesités és érdekvédelem

K6z0sség kialakitasa

Szukséglet/ igény/ érdek - K6zosség szukséglet listaja
Erdekérvényesités és érdekvédelem fogalma és multja
Az érdekérvényesités gyakorlata

Erdekvédelem a gyakorlatban

Kbzosség fokuszu jogi ismeretek

Asszertiv kommunikacio

Konfliktuskezelés

© © N o g s~ w D P

Kb6z0s projekt tervezése
10.Ko6z06s projekt megvalodsitasa
11.Kdz0s projekt megvaldsitasa

12.Ko6z0s projekt zarasa



Alternativ témak

» Foglalkoztatas témahoz kiadvany: A foglalkozasi rehabilitacio fogalomgyujteménye:

https://nfszk.hu/kiadvanyok/foglalkozasi-rehabilitacio-temajaval-foglalkozo-

kiadvanyok/a-foglalkozasi-rehabilitacio-fogalomgyujtemenye

= Abuzus témahoz kiadvany: Borbas Balint, Farkasné Génczi Rita, Rajnai Eszter:
Fogyatékossag és bantalmazas (2017): Letolthetd:
https://nfszk.hu/kiadvanyok/abuzus-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok

= Kivaltas -TARS: https://www.youtube.com/channel/UCpIMfUE6Tf5sNOfyHKU50eQ

A kivaltas jelentése: https://www.youtube.com/watch?v=3gkhm_5ubZw

A kivaltas leirasa konnyen értheté kommunikacioval: Tars Haldzati Munkacsoport és
Dénesné Spitzer Eva, Farkasné Goénczi Rita, Kiss Eszter, dr. Kissné Huszar Aniko,
Nagy Lejla, tovabba Bernath Borbala, Kiszel Gyorgy, Maté Barbara, Turi Demeter
Janos (2019): https://fszk.hu/wp-content/uploads/2019/03/Mi-az-a-
kivoc3%allt%c3%als-Ismerked%c3%a9s-a-k%c3%b6z%c3%b6ss%c3%aggi-
befogad%c3%alssal.pdf

= Kivaltdés — TARS: Munkavallalast segité fiizetek koznyelven és kénnyen érthetd

kommunikacidval: https://nfszk.hu/kiadvanyok/foglalkozasi-rehabilitacio-temajaval-

foglalkozo-kiadvanyok/dolgozni-jo

= Tapasztalati szakérté téma: https://nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-

temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban

= Egyenl6 esélyl hozzaférés rendezvényeken: https://nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-

eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/konferenciak-rendezvenyek-

szabadidos-programok-utmutato-az-egyenlo-eselyu-hozzaferes-biztositasanak-

szakmai-szempontjaihoz
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TEMATIKAI EGYSEGEK TERVEZETE

1. Kozosség kialakitasa

Téma Modszer Id6 Eszkoz
Kodszontés,
bemutatkozas kozos kor 20 -
projekt bemutatasa
, . bemutatkozas 5 mondatban Ontapadés etikett,
Névtanulas . , 30 .
a név kiragasztasa filc
Vezetett kérdések mentén
Egymas parban beszélgetés, majd 40 adatlap 5 érdekes
megismerése adatlapon a tars bemutatasa 5 kérdéssel, filcek
percben
.P I“Ojekt’ te_amogato !:’I'Ojek’[’ t".‘,”.‘ogato . 20 esetleg prospektus
informacioi informacidinak bemutatasa
. A kovetkez6 alaklomra az
Lezaras 10 -

egyeni szuksegletlista kiadasa

Adatlap minta kérdések:

- Mi a kedvenc étele?

- Mit csindlna, ha lenne fél éra szabadideje?
- Mit csindlna, ha lenne 1 nap szabadideje?
- Mitél lesz dihos?

- Hogyan fejezi ki a vagyait?

- Mivel lehet megnevettetni?

A csoportinditashoz sziikséges jégtord jatékokhoz, ismerked6 feladatokhoz
ajanljuk az NFSZK néhany kiadvanyat.

e Dobbanté- Szarnyalas (2009), FSZK:
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/neveles-oktatas-temajaval-foglalkozo-
kiadvanyok/diaktamogato-fuzetek-szarnyalas

e Tapasztalati szakértdk a gyakorlatban (2019), NFSZK:
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-
foglalkozo-kiadvanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban

e SzemlELETformalé kiadvany csomag (2020), NFSZK



https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/neveles-oktatas-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diaktamogato-fuzetek-szarnyalas
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/neveles-oktatas-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diaktamogato-fuzetek-szarnyalas
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban

2. Szukséglet/ igény/ érdek - Kozosség sziikséglet listaja

Téma Modszer d6 Eszkodz
mindenkinek a neve mellé egy
Kbdszontés, ige mondasa azonos
. o . 20 -
névismétlés kezdbbetlvel (pl. Eszter eszik,

Klara kutat).

Mindenki irja fel mi a jelenleg
legfontosabb 3 sziikséglete,
kihelyezés par mondatos
magyarazattal

Informacid a szukséglet és az

Egyéni szukséglet 40 post-it, filcek

Szukséglet / igény igény fogalmarol 5
f e, Post-itek csoportositasa .

Egyeni szukseglet szukséglet / igény kategdriara 15 post-itek
Sziikséaletek A szlUkseégletek kozos

gete csoportositasa (egyéni vagy 25 post-itek
csoportositasa .

csoportos szlikséglet)

Kbzossegi lista A rangsorolt lista kihelyezése 5 flipchart papir
Zaras Az alkalom koz0s értékelése 10

A szikséglet az emberekben felmerilé hianyérzet, termékek és szolgaltatasok iranti
igény, amely cselekvésre készteti a fogyasztot.

A sziikségletek csoportositasa:
1. Fontossagi sorrend szerint Maslow 5 kategériaja
= |étfenntartas (éhség, szomjusag, meleg-hideg elleni védekezés, stb.)
= biztonsag (béke, rend, munka, stb.)
= szocialis (szeretet, barati-csaladi-munkahelyi kapcsolatok)
= elismerés (képességeinek, feladatainak masok altal val6 elismerése)
= Onmegvaldsitas (sajat maganak, céljainak valé megfelelés
2. Megjelenési forma szerint: anyagi-szellemi (eszmei, politikai)
3. Kieléqgitési modja szerint: tarsadalmi-egyeéni
5. Létfenntartassal vald kapcsolata alapjan: alapvetd I|étsziikséglet, tarsadalmi
mikodésbdl fakado, valaszthatd
4. Fajtaja szerint: alapvet6, kulturalis, luxus

Sziikségletekkel kapcsolatos torvények:
1. Egy szukséglet kielégitése ujabbat teremt.
2. A minél jobban kielégitett egyéni szlkséglet egyre nagyobb tarsadalmi
szukségletet valt ki. PI.: auté-utak.
3. Az embernek minél kisebb a jovedelme, annal tobbet kolt alapvetd
szukségletekre.
4. Minél fejlettebb a gazdasag, annal tdbb a kielégithet6 szikséglet.

Sziikséglet-igény kiillonbsége
Az igény a szikséglet kielégitésének maddja.

SZUKSEGLET: Ehség - evés - IGENY = uzsonnas zacskd- étterem, zsiros kenyér —
hus-zoldség



Sziikségletek csoportositasa: 1.Létfenntartas szempontjabdl: Létszukséglet:
ezt feltétlendl ki kell elégitenunk. Kulturalis szukséglet: pl. a tanulasnak altalaban
valamilyen célja van, mégis lehet nélkule élni, de azért hasznos. Luxus szukséglet: ez
mindig nézépont kérdése, lehet, hogy valakinek az adott szolgaltatas/termék luxus, de
nekem nem. Hogy kinek mi a luxus szikséglet egyrészt fligg az adott kortél, az illetd
anyagi helyzetétél és gyakran attol is, hogy mennyi id6 telt el a termék/szolgaltatas
piacon valé megjelenésétél. Pl.: 90-es évek kdzepe felé még a szamitdgépek és a
mobil telefonok is luxustermékeknek szamitottak, manapsag mar mindenkinek van és
ez teljesen természetes.

2. Kielégithet6ség szempontjabdl: Effektiv kielégithetd szukséglet = jelenleg
kielégithet6 szukseéglet. Latens szukséglet = jelenleg nem kielégithetd szukséglet.

3. Kielégités mddja szerint: Egyéni szukséglet: pl. megreggelizek otthon
egyedul.

Kollektiv szukséglet: pl. elmegylnk tdbben moziba, ahol rajtunk kivil még sokan
masok is vannak, vagy pl. iskolaba jar valaki, a csoportban a tobbiek is azért vannak,
hogy tanuljanak (kivétel: ha magantanarhoz jar valaki, mert akkor egyéni
szikségletrdl van szd). (eduline.hu/segedanyagtalalatok/letolt/2815)

Tovabbi elérhet6ségek a témaban
= https://tiszta-kommunikacio.hu/hol-tevedett-maslow/

3. Erdekérvényesités és érdekvédelem fogalma és multja

Téma Modszer 1d6 Eszkoz
Koszontes, aktualis | |y 15 karis beszélgetés 10 |-
kérdések

Kiscsoportban az
Erdekérvényesités | el6tapasztalatok alapjan vagy
és érdekvédelem egyenileg gondoljak végig, mit
fogalmanak jelentenek a fogalmak. irjak fel
atgondolasa post-itre, majd magyarazattal
tegyek ki a tablara.

Fogalom kihelyezése a tablara.
Egyeztetés a fogalmakkal.

40 post-it, filcek

Hivatalos fogalom 10 fogalom papiron

Erdekérvényesités
a filmek vetitése és beszélgetés 20 filmek, vetitd
fogyatékoslugyben
Aktualis téma
megbeszélése

Koz0s beszélgetés 30

Lezarod beszélgetés - Mit visz

haza? 10

Zaras

Film javaslatok a témahoz

= Felelet az életnek — Az élet kissé bonyolult cim( film, amely elérheté az NFSZK-nal
» Kivaltas TARS filmek

https://www.youtube.com/channel/UCpIMfUEGTf5sNOfyHKU50eQ



https://tiszta-kommunikacio.hu/hol-tevedett-maslow/
https://www.youtube.com/channel/UCpIMfUE6Tf5sNOfyHKU50eQ

4. Az érdekérvényesités gyakorlata

Téma Modszer Id6é Eszkoz
Koszontes, aktualis | |y 15 karés beszélgetés 10 |-
kérdések

Beszélgetés

Erdekervenyesites erdekérvényesitésben aktiv

tapasztalati e . i 40

szakértével jartas érintett szulvel a
tapasztalatairdl.

Sajat peldak Beszelg’etes - helyze’t’gyUJtes, 40
megoldas megbeszélés

Aktualis s s

csoportkérdés Csoportkérdés megvitatasa 20

ZAras Beszélgetés - Melyik mai eset 10

a leghasznosabb a szamodra?

A témahoz inditékép

Az emberek gy beszélnek velem, mintha gyerek lennék.
Felnott vagyok. Nézzetek a szemembe,

és beszéljetek velem gy, mint egy felnéttel.
Még probalkozni sem engednek.

Szeretnék esélyt kapni a probalkozasra.

Lehet, hogy hibazom, de tovabb probalkozom.
Nem latnak engem.

Ugy bannak velem, mintha lathatatlan lennék.

Itt vagyok.
Azt akarom, hogy engem lassanak.

Ember vagyok,
nem genetikai hiba.
Részletek Nicole Flynn versébél, ;

amelyet Erin Corrado: / Am Not Invisible c. filmjében olvas fel.
http://iamnotinvisiblefilm.wordpress.com/trailer-clips/

Kép forrasa: Down Alapitvany



5. Erdekvédelem a gyakorlatban

leghasznosabb a szamodra?

Téma Modszer Id6 Eszkoz
gﬁfﬁgizr desor | Indul6 kords beszéigetés 10
Erdekvédelem Beszélgetés érdekvédelemben 70
tapasztalati aktivan érintett szul6vel a
szakértdvel tapasztalatairol.
Beszélgetés a csoport jelenlegi
helyzetérdl, a csoport
alakulasarol, jelen

A sajat kozosseég dinamikajarol, lehetdségeirdl, 30
az IKK érdekvédelmi
feladatarol, a csoport
lehetséges feladatvallalasardl.
Beszélgetés — Melyik eddig

Zaras felmertlt példa a 10

A témahoz kapcsolhato filmek:

Critical Mass: https://www.youtube.com/watch?v=nOJpoxRjNms&feature=emb logo

Freekey csoport: https://www.facebook.com/watch/?v=2619461798372938

Sérilt gyermek a csaladban cimi 2 részes film, ahol egy édesanya mesél a

helyzetlkrél: 1. rész: https://www.youtube.com/watch?v=VOjgH_SqrBw , 2. rész:

https://www.youtube.com/watch?v=rJujQKOsp28

6. Kozosség fokuszu jogi ismeretek

szamodra?

Téma Modszer Id6 Eszkoz
Kodszontés, e , ,
aktualis kérdések Indulé koérds beszélgetés 10
Aktualis Beszélgetés az aktualis 30
csoportkérdés kérdésekrél
Jogi tanacsadas Beszelg,e te's a CSGYJK 70
munkatarsaval
Beszélgetés - Melyik
Zaras jégyakorlat a leghasznosabb a 10

Témahoz kapcsol6dé honlap: https://www.efiportal.hu/jogok/



https://www.youtube.com/watch?v=nOJpoxRjNms&feature=emb_logo
https://www.facebook.com/watch/?v=2619461798372938
https://www.youtube.com/watch?v=VOjgH_SqrBw
https://www.youtube.com/watch?v=rJujQKOsp28
https://www.efiportal.hu/jogok/

7. Asszertiv kommunikacio

Téma Modszer Id6 Eszkoz
Koszontes, aktualis | |4 15 karos beszélgetés 10 |-
kérdések
Kommunikacio Beszélgetés a kommunikacios 40
célja, formai ismeretekrol
Képekkel bemutatott

Kommunikaciés kommunikaciok és jellemzdbik:

. . S 20
fajtak sakal, strucc, zsiraf

kommunikacio

A sajat élethelyzetukbdl vett
Helyzetgyakorlatok | példak alapjan az asszertiv 20
kommunikacié gyakorlasa
Beszélgetés - Melyik
Zaras jégyakorlat a leghasznosabb a 10
szamodra?

Kommunikaciods stilusok

https://boldogsagtervezes.hu/blog/kommunikacios-stilusok/

http://schrammelivett.blog.hu/2016/09/03/agressziv _passziv es asszertiv viselkedes

milyen a hatekony onervenyesites

Tablazatos formaban:

http://www.drogprev.hu/images/drogprev szoro eroszakmentes kommunikaciol.pdf

Asszertiv kommunikacio
o Empatia: Mondj valamit, amibdl a masik latja, hogy megérted 6t vagy szeretnéd
megeérteni 6t, és nem felesleges vitat probalsz generaini.
o Probléma: Mondd el, hogy mi a gondod.
o Sziikséglet: Mondd el, hogy mire van szikséged, hogy ez a gond megoldddjon!

Asszertiv helyzetgyakorlatok: https://asszertivakademia.hu/7-asszertiv-

kommunikacio-gyakorlat-es-pelda/

Jegyzet az asszertiv kommunikacidéhoz: http://szociologiaszak.uni-

miskolc.hu/segedanyagok/kistersegimentorOA.pdf

https://boldogsagtervezes.hu/blog/asszertiv-kommunikacio-tippek/

Kommunikacids jatékok

https://nfszk.hu/kiadvanyok/neveles-oktatas-temajaval-foglalkozo-

kiadvanyok/diaktamogato-fuzetek-szarnyalas



https://boldogsagtervezes.hu/blog/kommunikacios-stilusok/
http://schrammelivett.blog.hu/2016/09/03/agressziv_passziv_es_asszertiv_viselkedes_milyen_a_hatekony_onervenyesites
http://schrammelivett.blog.hu/2016/09/03/agressziv_passziv_es_asszertiv_viselkedes_milyen_a_hatekony_onervenyesites
http://www.drogprev.hu/images/drogprev_szoro_eroszakmentes_kommunikacio1.pdf
https://asszertivakademia.hu/7-asszertiv-kommunikacio-gyakorlat-es-pelda/
https://asszertivakademia.hu/7-asszertiv-kommunikacio-gyakorlat-es-pelda/
http://szociologiaszak.uni-miskolc.hu/segedanyagok/kistersegimentorOA.pdf
http://szociologiaszak.uni-miskolc.hu/segedanyagok/kistersegimentorOA.pdf
https://boldogsagtervezes.hu/blog/asszertiv-kommunikacio-tippek/
https://nfszk.hu/kiadvanyok/neveles-oktatas-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diaktamogato-fuzetek-szarnyalas
https://nfszk.hu/kiadvanyok/neveles-oktatas-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diaktamogato-fuzetek-szarnyalas

8. Konfliktuskezelés

Téma Modszer Id6 Eszkoz
Koszontes, aktualis | |y 16 krés beszélgetés 10 |-
kérdések

Felmerul6é témak, kérdések

Aktualis témak s 40
megvitatasa
Konfliktus A FT kepzesen m_egszerzett
ismeret és az online tartalom 15
folyamata

alapjan ismertetés

A FT képzésen megszerzett
ismeret és az online tartalom 15
alapjan ismertetés

Konfliktuskezelés
formai

Az ismeretek alapjan
konfliktushelyzet k6zos
megoldasa (asszertiv
kommunikacid)

Gyakorlas 10

Beszélgetés - Melyik
Zaras tapasztalat a leghasznosabb a 10
szamodra?

A konfliktuskezelés témat feldolgozé6 online szakmai tartalmakrol:
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0049 23 alternativ vitarendezes/4
873/index.html

Konfliktuskezelési stratégiak

VERSENGO PROBLEMAMEGOLDO

o -Sajat érdekek maximalizdlasa -Sajat érdekek képviselése

w
0 -Masik érdekeinek figyelmen kivil -Masik eérdekeinek figyelembevétele
[y~

n h asa

o agy

>

=

LY/ o

> KOMPROMISSZUMKERESO

\E -Sqjat érdekek részben keépviselése

o -Masik érdekeinek részben

% figyelembevetele

I

0

5 ELKERULS ALKALMAZKODO

;E_J’ -Sajat érdekek nem képviselése -Sajat érdekek nem képviselése

-Masik érdekeinek figyelmen kivil -Masik érdekeihez maximalis
hagydsa idomulas

Masik érdekeinek figyelembevétele

Kép forrasa: https://psykey.hu/2019/07/10/konfliktuskezeles/



http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0049_23_alternativ_vitarendezes/4873/index.html
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0049_23_alternativ_vitarendezes/4873/index.html
https://psykey.hu/2019/07/10/konfliktuskezeles/

9. K6zo6s projekt tervezése

Téma Modszer Id6 Eszkoz

Ko6szontés,
aktualis kérdések

Indul6 koros beszélgetés 10 -

Projekt otletek gydijtése,
Projekt terv Projekt dtlet kivalasztasa, 100
A projekt tervezése kdzosen
Beszélgetés - Projektvizid
zarokore

Zaras 10

Projekt otletek

- Szorodlap készitése valasztott témardl
- Online tartalom kialakitasa
- szUl6i szabadidds programszervezés

- feljitas

Projekttervezés soran megvalaszolandé elemek

e Pontos cél és alcélok megfogalmazasa
e Eredménymutato egyeztetése

e Eréforrasok meghatarozasa

o Veszélyforrasok elemzése

e Feladatok és felel6sok beosztasa

e |dbterv a megvaldsitashoz

10 — 12. Kozos projekt megvaldsitasa és zarasa

A projekt sikeres zarasnak dokumentalasa (cikk, fénykép, kisfilm, stb.) és az elért
eredmények csoporton bellli feldolgozasa zarja az id6szakot. A csoport dontést hoz a
jovobeli terveivel kapcsolatosan. Felméri a jelenlegi mikodési és kommunikacios
modszertanat.

Sikeres kozos munkat a klubban!






